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                        Condizioni generali di contratto: Hotel Walder

                    

                                Buono a sapersi...


	I prezzi s’intendono per persona al giorno.
	La prenotazione sarà vincolante al pagamento di una caparra pari al 50% del prezzo complessivo, per il quale riceverete conferma scritta da parte nostra.
	Il giorno dell’arrivo, la camera è a vostra disposizione dalle ore 14.00.
	Il giorno della partenza, vi preghiamo di liberare la camera entro le ore 10.00. È possibile posticipare il check-out, in base alla disponibilità e a fronte di un piccolo supplemento.
	La fattura può essere saldata con bancomat, carta di credito (eccetto Diners e AMEX) o in contanti. Vi preghiamo di tenere conto che la legge italiana vieta i pagamenti in contanti per importi superiori a 2.999,99 euro (il divieto non si applica a cittadini non-UE).
	Non è possibile garantirvi la prenotazione di una specifica stanza, posizione o piano. Naturalmente è garantita la categoria della stanza da voi prescelta.
	L’Hotel Walder è un hotel per non fumatori; è comunque possibile fumare all‘esterno. Vi ringraziamo per la vostra comprensione.
	Nel pomeriggio Vi gustate il nostro buffet di torte e dolci fatte in casa e delle specialità tirolesi, accompagnati di caffè e tè, un buon bicchiere di vino e diversi aperitivi oppure una buona birra alla spina. Potete rilassarVi sul terrazzo panoramico vicino alla piscina scoperta, dove sarete circondate dalle meravigliose montagne con delle valli spettacolari.



 


Condizioni di cancellazione


Ai sensi del codice di tutela dei consumatori, non è purtroppo previsto il diritto di recesso. Siamo tuttavia lieti di concedere le seguenti condizioni di cancellazione: 


	Fino a 30 giorni prima dell'arrivo, solo la caparra già versata verrà trattenuta per conferma.
	In caso di cancellazione fino a 15 giorni prima dell'arrivo, verrà addebitato il 40% del prezzo totale concordato, meno il deposito già effettuato per la conferma.
	In caso di cancellazione fino a 8 giorni prima dell'arrivo, verrà addebitato il 60% del prezzo totale concordato, meno il deposito già effettuato per la conferma.
	Se una cancellazione viene effettuata 7 giorni prima dell'arrivo, verrà addebitato il 70% del prezzo totale concordato, meno il deposito già effettuato per la conferma.
	In caso di mancata presentazione, verrà addebitato l'80% del prezzo totale concordato, meno il deposito già effettuato per la conferma.
	Il prezzo concordato è il prezzo totale dichiarato al momento della prenotazione.
	In caso di partenza anticipata o arrivo posticipato: 80% del prezzo giornaliero concordato per giorno non utilizzato.



Comunicazione ai sensi della parte III, titolo III, sezione I del Codice di tutela dei consumatori (D. Lgs. 206/2005).




Assicurazione annullamento viaggio:


E  SE DOVESSE SUCCEDERE QUALCOSA?


Per evitare che alla delusione si aggiunta anche una perdita finanziaria, vi consigliamo di stipulare la nostra assicurazione viaggio. In caso siate costretti a posticipare, interrompere anticipatamente o cancellare un soggiorno prenotato, si possono applicare le penali di cancellazione previste ai sensi delle norme UE. Con la nostra assicurazione viaggio, potete mettere al sicuro la vostra vacanza.


Con l’assicurazione viaggio europea è molto semplice calcolare il premio richiesto e stipulare un’assicurazione di cancellazione.


	Tutte le informazioni sul prodotto sono disponibili sulla scheda informativa (PDF)
	Per stipulare l'assicurazione clicca sul link sottostante

	 



		 	
	Scheda Informativa	 	Link al modulo per stipulare l'assicurazione
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